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Humana on svomessa merkittévé sosiaali- ja
hoiva-alan tysllistdjé. Haluamme olla houkutteleva ja
innostava tyénantaja, sillé vain hyvinvoiva ja motivoitunut
henkildsté voi tuottaa yksiléé huomioivia, laadukkaita
palveluita lghellé ihmisté ja perheen arkea. Humanalla
on Suomessa 2 700 ammattilaista ja autamme paivittéin
yli 4 200 ihmist& parempaan eldmaan.

Meille Humanassa on térkedd olla avoin, laadukas,
luotettava ja vastuullinen toimija. Tydstdmme arvojamme
- sitoutuminen, vastuullisuus, kohtaaminen - jatkuvasti,
jotta ne ndkyvét jokapdivaisessd arjessa.

Humanan Avopalvelut wievat kokonais-
valtaisesti asiakkaiden arkea ja hyvinvointia. Asiakkaan
kotiin ja arkeen toteutettavia avopalvelujamme toteuttaa
moniammatillinen, kokenut ja ammattitaitoinen
henkilésts.

]0%51'617/61 tyootteemme huomioi asiakkaiden
yksilolliset tarpeet ja erilaiset eléman tilanteet, tuottaen
hyvinvointia lisdavié tuloksia asiakkaan arkeen.
Palvelumme radtaléidéén aina paikallisesti, asiakasta
ja palvelun tilaajoa kunnioittaen.
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Perhetyi ja Tehostettu perbetyo

Perbhetyi siséltaa perheen kotona ja arkiympéristdssé toteutetta-
vaa tydté. Palvelumme on aina tavoitteellista, perheen hyvin-
voinnin kohentumiseen taht&dvaa madrdaikaista tydskentelyd.
Tuki vaihtelee perheen tarpeiden mukaan kodinhoidollisesta
avusta aina perheen sisdisté vuorovaikutusta tukevaan vaati-
vaan erityistason tydskentelyyn.

Kriisiperhetyd on tarkoitettu sosiaalihuollon ja lastensuoje-

lun asiakasperheille avuksi akuutteihin kriisitilanteisiin, kuten
uvupumus, dkillinen vakava sairaus, perhevékivalta, ero tai muu
akuutti kriisi.

Kotiin vietivi avohuollon perhekuntoutus

Kotiin vietiivi avohuollon perhekuntoutus on tarkoitettu
lastensuojelun asiakasperheille, jotka tarvitsevat pidempiaikaista
ja intensiivista tukea kotiin.

Kotiin vietévén perhekuntoutuksen tarkoitus on tarjota:

e Riittévén vanhemmuuden ja arjessa selviytymisen edellytykset
¢ Tukea vanhemman ja lapsen vuorovaikutukseen

e Turvallinen kasvuympéristé lapselle

¢ Tavoitteellinen kuntoutusprosessi

¢ Vaihtoehto laitoskuntoutukselle

Perbelbuntoutus

Perhekuntoutus on tarkoitettu avuksi perheelle, joka tarvitsee
intensiivista sekd tiivistd tukea kriisiytyneessé tai muutoin
haastavassa eldmantilanteessa.

Perhekuntoutus tarjoaa tiivistd, suunnitelmallista ja tavoitteel-
lista tukea lasten kehityksen, vanhemmuuden seké parisuhteen
tuomiin haasteisiin. Tydskentely suunnitellaan perheen ja sen
j@senten yksilllisten tarpeiden mukaan yhteistyéssa lastensuo-
jelun sosiaalitydntekijan ja perheen kanssa. Tydskentelyssé on
vahvasti terapeuttinen ote ja se siséltaé toiminnallista tekemistd,
ohjausta, keskusteluja seké viriketoimintaa.

Perhekuntoutusta toteutetaan Ylistarossa Tukipuun perhekuntou-
tusyksikoéssd, Nummelassa Niittypolun perhekuntoutusyksikdssé,
Jyvaskylassé Aurooran perhekuntoutusyksikdsséd, Kempeleessa
Niittykukan perhekuntoutusyksikdssé ja Nivalassa Varpun perhe-
kuntoutusyksikdssd.



Ammatillinen tukibenkilotyo

Ammatillinen tu/el'benkilo"tyb' on tarkoitettu sosiaalihuollon
ja lastensuojelun asiakkaina oleville lapsille ja nuorille. Tyds-
kentely rakennetaan yksiléllisesti ja tapauskohtaisen tarpeen
mukaisesti.

Ammatillinen tukihenkilé auttaa esim. seuraavissa asioissa:
Tarjota turvallinen ja luottamuksellinen aikuinen
Sosiaalisten taitojen vahvistaminen
Harrastustoimintaan tukeminen
Neurologisten haasteiden ymmaértéminen
Arjen asioiden tukeminen ja harjoittelu

Jalkibuollon palvelut

Ammatillisen jdl/eibuo[lon tukihenkild tarjoaa nuorelle koko-
naisvaltaista tukea. Tyéskentely tarjoaa tukea itsendistymiseen,
koulunkéyntiin, taloudellisten asioiden hoitamiseen sekd itsestd
huolehtimiseen. ltsendisen asumisen tukemisessa painottuu
omien asioiden aktiivinen hoitaminen ja sosiaalisten suhteiden
vahvistaminen. Jalkihuollon tavoitteena on nuoren omatoiminen
ja aktiivinen osallistuminen yhteiskuntaan.

Tuettu asuminen

Tuettu asuminen perustuu kokonaisvaltaiseen, jalkautuvaan
tukeen henkilékohtaisen tukihenkildn toteuttamana. Tuettuun
asumiseen liittyy intensiivinen kuntoutus, jonka tavoitteena on
auttaa asiakasta toimimaan mahdollisimman itsendisesti sekd
luoda yhteys asuinalueen paikallisiin palveluihin.

Palvelun kohderyhméné& ovat mm.
Tuen tarpeessa olevat nuoret
Paéihde- ja mielenterveyskuntoutujat
Kriminaalitaustaiset
Vammaispalveluiden asiakkaat

Arviointi- ja asiantuntijatyo

¢ Vanhemmuuden arvioinnit
¢ Olosuhdeselvitykset
¢ Perhearvioinnit




”Jokaisella on oikeus
hyviin elimiin.

Kylla, jokaisella.”

Neuropsykiatrinen valmennus

Neuropsykiatrinen valmennus on ennaltaehkaisevé ja asiak-
kaan eléménhallintaa parantava menetelmd. Neuropsykiatrinen
valmennus, eli nepsy-valmennus soveltuu asiakkaille, joilla on
todettu esimerkiksi ADHD, autismin kirjon erityispiirteité tai Tou-
rette, sekd myds paihde- ja mielenterveyskuntoutujille.
Asiakkaina voivat olla lapset, nuoret seké aikuiset. Neuropsy-
kiatrista valmennusta tekee aina koulutettu nepsy-valmentaija,
jonka tydn tukena on moniammatillinen fiimi.

Tapaamispalvelut

Tuetut ja valvotut tapaamiset voidaan jariestad toimitilois-
samme, perheen kotona, sukulaisten kotona tai kunnan osoitta-
missa tiloissa. Tyéntekij@mme huolehtivat tarvittaessa tapaami-
sen jdrjestelyisté. Toteutamme myés valvottuja vaihtoja.

Maahanmuuttajatyo

Perheille

Perheyhteisotydssé pyritéan vahvistamaan perheyhteisén voi-
mavaroja kasvatuksen ja vanhemmuuden tukemisen, yhteiskun-
taan integroitumisen, omien asioiden hoitamisen, kulttuurien
yhteensovittamisen, tydeldman, talouden ja sosiaalisten suhtei-
den osalta. Perheyhteisétyd jdsentéd pala palalta maahanmuut-
tajaperheiden usein monimutkaista ongelmavyyhted, arvioi ja
nostaa esille lasten asemaa perheyhteisdssa seké luo luottamus-
ta perheen ja yhteiskunnan vélille. Perheyhteisétydn menetelmét
ovat tiiviisti arjessa kiinni olevia ja toiminnallisia.

Aikuisasiakkaille

Aikuisille maahanmuuttajille tarjoamme itsendisen eldman ja
asumisen tueksi maahanmuuttajatydhén erikoistuneita amma-
tillisia tukihenkilitd. Ammatillinen tukihenkil® tukee ja auttaa
asiakasta kéayténnénlaheisesti taloudenhallinnan, virastoasioin-
nin, itsendisen asumisen, kunnan peruspalveluihin ja hoitokon-
takteihin sitoutumisen, kotoutumisen, kansalaisuusasioinnin,
kielitaidon, koulutuksen ja tyékokeilujen kysymyksissé. Tydote
on vahvan kuntouttava ja osallistava. Tavoitteena on vahvistaa
machanmuuttaja-asiakkaan eléménhallintaa ja osallisuutta
siten, ettd itsendinen asuminen ja osallistuminen suomalaiseen
yhteiskuntaan on mielekésté jo mahdollista.



Humana Avopalvelut Oy
Verkkosivu: www.humana.fi
Sahkspostit: etunimi.sukunimi@humana.fi

Kouvola
Posti- ja kéyntiosoite:
Kauppalankatu 10 A 9, 45100 Kouvola

Kotka
Posti- ja kéyntiosoite:
ltékatu 2 A 11, 48100 Kotka

Toiminnanjohtaja
Nina Siikonen, 050 329 8828

Humana on johtava pohjoismainen sosiaalialan toimija. Tarjoamme vastuullisesti
yksildllisia sosiaali- ja hoivapalveluita lahelld ihmisté ja perheen arkea. Palveluiden
laatu ja asiakastyytyvéisyys ovat meille térkeité asioita. Me kaikki tydskentelemme
yhteisen vision eteen: “Jokaisella on oikeus hyvaan elaméaan.”
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