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@ Humana

1. Rekisterinpitaja

2. Kasittelysta
vastaava henkil6 ja
yhteyshenkild

Humana konserniyhtié tai sen
tytéryhtio

3. Henkilttietojen
kasittelyn tarkoitus

Yksityisena sosiaalialanpalveluntuottajana yhtién asiakkaista
kerataan henkilotiedot, jotta tilaaja-asiakkaan kanssa tehtyyn
sopimukseen perustuvaa palvelutoimintaa voidaan suorittaa ja olla
yhteydessa kunnallisiin sos.- ja terv.huollon yhteisty6tahoihin,
viranomaisiin ja asiakkaan omaisiin / muihin maariteltyihin
laheisiin / asioiden hoitajiin.

Tietoja kaytetaan asiakastiedon yllapidon pohjana.
Asiakasrekisterin kayttod perustuu paadasiallisesti tietosuojalakiin
seka sosiaalihuollon asiakkaan asemaa ja oikeuksia koskevaan
lakiin.

Ostopalveluiden osalta toimii
rekisterinpitajana.

4. Rekisterin tietosisaltd

Henkil6étiedot: Nimi, henkilétunnus, syntymaaika, sukupuoli,
yhteystiedot.

Sopimukselliset tiedot, tilaaja-asiakkaan tiedot.
Asiakassuhteen hoitoon liittyvat tiedot.

Asiakkaan perheen / laheisten / edunvalvojan tiedot.

5. Saannonmukaiset
tietolahteet

Sosiaalitoimi (rekisterinpitaja), oppilaitokset, rekisterodity ja laheiset,
rekisterdidyn terveydenhoitoon liittyvat tiedot hoitavalta taholta ja
oman toiminnan kautta syntynyt tieto. Muut viranomaiset.

6. Sdannénmukaiset
tietojen luovutukset

Kaikki viranomaisen tyon hoitamiseen vaaditut tiedot, joita he lain
sallimissa rajoissa pyytavat.

Asiakassuhteen paattyessd, aineisto palautetaan rekisterdidyn
sosiaalitydntekijalle / tilaaja-asiakkaalle (rekisterinpitdja).
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7. Tietojen siirto
EU:n tai Euroopan
talousalueen

Tietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
ilman rekisterinpitajan kirjallista suostumusta.

ulkopuolelle
8. Tietojen Rekisterin tiedot ovat salassa pidettdvia. Tietoja kadsittelevat
suojauksen tyontekijat ovat salassapito- ja vaitiolovelvollisia.

periaatteet

Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus jatkuu myos palvelussuhteen
paatyttya.

Asiakirjoihin sisaltyvia tietoja saavat kayttaa tai muuten kasitella
vain asianomaisessa toimintayksikdssa tai sen toimeksiannosta
asiakkaan palveluun tai siihen liittyviin tehtdviin osallistuvat henkil6t
siltd osin kuin tyotehtavat sita vaativat.

Manuaalinen aineisto
Aineistot sdilytetaan lukituissa tiloissa ja arkistoidaan arkistolain ja
-asetuksen mukaisesti asiakohtaisiin kansioihin.

Sadhkoisesti tallennettu aineisto

Tietojarjestelmia kayttavilla tyontekijoilla on tydtehtavien mukaan
maaritellyt kayttdoikeudet seka jarjestelmdkohtaisesti
henkildkohtaiset kayttdjatunnukset ja salasanat. Tydsuhteen
pdattyessa kayttdoikeudet passivoidaan tai poistetaan.

Tyobntekijat ovat sitoutuneet noudattamaan yhtién tietosuoja- ja
tietoturvapolitiikkoja.

9. Rekisterdidyn
oikeuksien toteuttaminen

Rekisteroidylla on tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet saada
tietoja henkildtietojensa kasittelysta, ja oikeus saada mm. vaarat ja
vanhentuneet tiedot korjattua.

Rekisterdidyn oikeuksia koskeva pyyntd osoitetaan
rekisterinpitajalle, joka on vastuussa ja paattaa oikeuksien
toteuttamisesta.
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